
Соглашение об использовании 

программного обеспечения «On Venue Server» 

Регистрируясь на сайте https://sporttech.io  (далее по тексту – «Сайт») и используя 

функциональные возможности программного обеспечения “On Venue Server” (далее по 

тексту – «Программное Обеспечение») размещенного на Сайте, Вы подтверждаете полное 

согласие со всеми условиями настоящего Соглашения об использовании программного 

обеспечения “On Venue Server” (далее по тексту – «Соглашение»). 

В случае, если Вы не согласны с условиями, изложенными ниже, Вы должны отказаться 

от использования Программного Обеспечения и его функциональных возможностей. 

1. Общие положения

1.1. Настоящее Соглашение является публичной офертой в соответствии со статьей 437 

Гражданского Кодекса Российской Федерации. 

Лицо, использующее Программное Обеспечение (далее по тексту – «Лицензиат»), 

подтверждает свое согласие со всеми изложенными в настоящем Соглашении условиями. 

В соответствии с пунктом 3 статьи 438 Гражданского Кодекса Российской Федерации 

использование Лицензиатом функциональных возможностей Программного Обеспечения 

признается акцептом настоящей публичной оферты и подтверждением согласия 

Лицензиата с условиями настоящего Соглашения. 

1.2. Настоящее Соглашение регламентирует отношения между Индивиуальным 
предпринимателем Шолухой Павлом Викторовичем (ОГРНИП 318784700284149)
далее по тексту – «Лицензиар», и Лицензиатом. 
. 

1.3. Настоящее Соглашение является открытым и общедоступным документом. 

1.4. Для использования Сайта и функциональных возможностей Программного 

Обеспечения Лицензиат должен пройти регистрацию на Сайте, создав личный кабинет и 

указав логин и пароль. Пара логин/пароль составляют учетную запись Лицензиата, с 

помощью которой он получает доступ к своему личному кабинету. 

Лицензиат несет ответственность за сохранность своего пароля.  

Лицензиат не вправе раскрывать логин и пароль третьим лицам. 

Любые действия, совершенные с использованием учетной записи Лицензиата, считаются 

совершенными Лицензиатом.  

Лицензиат самостоятельно несет ответственность в случае доступа третьих лиц к его 

личному кабинету и обязуется возместить любые убытки, связанные с использованием его 

указанными третьими лицами.  

В случае несанкционированного доступа к личному кабинету Лицензиата, он обязан 

незамедлительно сообщить об этом Лицензиару, направив заявление по адресу: 

support@sporttech.io . 

В случае изменения учетных или иных данных, предоставленных Лицензиару, Лицензиат 

обязан немедленно сообщить об этих изменениях Лицензиару.  

1.5. Соглашаясь с условиями настоящего Соглашения, Лицензиат: 

1.5.1.  В случае, если Лицензиат является юридическим лицом, он: 

• подтверждает свою правоспособность;

• подтверждает, что оферта принимается уполномоченным представителем

юридического лица;
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• гарантирует достоверность всех указанных данных, предоставленных Лицензиару 

при регистрации и использовании функциональных возможностей Программного 

Обеспечения и принимает на себя всю ответственность за их точность, полноту и 

достоверность. 

1.5.2. В случае, если Лицензиат является физическим лицом, он: 

• подтверждает свою дееспособность;  

• подтверждает достижение им возраста 18 лет; 

• гарантирует достоверность своих персональных и иных данных, предоставленных 

Лицензиару при регистрации и использовании функциональных возможностей 

Программного Обеспечения, и принимает на себя всю ответственность за их точность, 

полноту и достоверность. 

1.6. Лицензиат принимает на себя все возможные риски, связанные с его действиями по 

допущению ошибок, неточностей в предоставленных данных. 

1.7. Лицензиар вправе обрабатывать персональные и иные данные, предоставленные 

Лицензиатом, в целях исполнения настоящего Соглашения и разрешения претензий по 

настоящему Соглашению, а Лицензиат, акцептуя настоящее Соглашение и используя 

Программное Обеспечение, подтверждает свое согласие с этим. 

 

2. Термины и определения. 

 

2.1. «Программное обеспечение» программа для ЭВМ “On Venue Server”, размещенная 

Лицензиаром на сайте http://sporttech.io/, исключительные права на которую 

принадлежит Лицензиару. 
2.2. «Права» - комплекс неисключительных прав (включая авторские и смежные права) на 

Программное обеспечение, предоставляемое Лицензиату на условиях настоящего 

Соглашения. 
2.3. «Соревнование» - спортивное мероприятие, для целей проведения которого 

Лицензиат вправе использовать Программное обеспечение. 

2.4. «Участник» - лицо, принимающее участие в Соревновании. 

2.5. «Применимое Законодательство» – материальное право Российской Федерации, если 

иное не предусмотрено письменным соглашением Сторон или если иное не вытекает 

из императивных норм права другой страны на Территории, имеющих тесную связь с 

настоящим Соглашением. 

2.6. «Территория» - территория, в пределах которой Лицензиату предоставляются Права. 

Для целей настоящего Соглашения: 

  

3. Предмет Соглашения 

 

3.1. Лицензиар предоставляет Лицензиату простую (неисключительную) лицензию на 

использование Программного Обеспечения на Территории в установленных Соглашением 

пределах следующими способами: 

3.1.1. Запись, копирование, инсталляция Программного обеспечения на оборудовании 

Лицензиата; 

3.1.2. Запуск и использование Программного обеспечения по функциональному 

назначению в собственной хозяйственной деятельности Лицензиата. 

3.2. Лицензиат не вправе использовать Программное Обеспечение способами, не 

указанными в настоящем Соглашении. 
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3.3. Экземпляр Программного обеспечения передается Лицензиату путем предоставления 

возможности скачивания соответствующего экземпляра в личном кабинете Лицензиата, 

зарегистрированном на Сайте, в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты заключения 

настоящего Соглашения. 

3.4. Лицензиат обязуется не предпринимать попыток модификации, декомпилирования, 

обратного инжиниринга Программного Обеспечения, а также иных действий, 

направленных на получение исходного текста (кода) Программного Обеспечения или его 

элементов, или нарушения его корректного функционирования. 

 

4. Права и обязанности Лицензиата 

 

4.1. Лицензиат вправе использовать Программное Обеспечение в пределах Территории 

способами, указанными в настоящем Соглашении. 

4.2. Лицензиат не вправе передавать права, полученные в соответствии с настоящим 

Соглашением, третьим лицам без получения дополнительного письменного согласия 

Лицензиара.  

4.3. Лицензиат обязуется своевременно предоставлять Лицензиару информацию, 

необходимую для исполнения обязательств по настоящему Соглашению. 

4.4. Лицензиат обязуется своевременно осуществлять взаиморасчеты с Лицензиаром. 

4.5. Лицензиат обязуется согласовывать с Лицензиаром любое использование 

наименования Лицензиара, товарных знаков и/или коммерческих обозначений, а также 

любой другой идентифицирующей Лицензиара информации. 

4.6. Лицензиат обязуется соблюдать конфиденциальность информации в отношении 

Программного Обеспечения, его составных элементов, интерфейса и принципов 

работы. 

4.7. Лицензиат обязуется при использовании Программного Обеспечения и исполнении 

настоящего Соглашения соблюдать все требования и рекомендации Лицензиара, 

доведённые до сведения Лицензиата. 

4.8.  Лицензиат несет ответственность за любые действия, совершенные с использованием 

доступа к его личному кабинету на Сайте. 

4.9.  В случае осуществления Лицензиатом интеграции Программного Обеспечения со 

сторонними программными средствами, Лицензиат самостоятельно несет риски и 

ответственность за соблюдение авторских и смежных прав в связи с подобным 

использованием программным средств, принадлежащих третьим лицам. Лицензиар не 

гарантирует Лицензиату бесперебойную, безошибочную работу Программного 

Обеспечения в случае его интеграции со сторонними программными средствами, равно 

освобождается от ответственности за любые последствия, включая убытки, которые могут 

возникнуть у Лицензиата, конечных пользователей, иных третьих лиц в связи с подобным 

использованием Программного Обеспечения. В случае нарушения Лицензиатом 

названного в настоящем пункте условия, если это повлекло за собой предъявление 

третьими лицами к Лицензиату претензий (требований, заявлений, исковых заявлений) 

Лицензиат обязуется самостоятельно и за собственный счет урегулировать такие 

требования, а также возместить Лицензиару возникшие у последнего убытки. 

4.10. Лицензиат обеспечивает к моменту начала установки и настройки Программного 

Обеспечения на своей территории наличие работоспособного технического оборудования, 

необходимого для штатного функционирования Программного Обеспечения. 

4.11. Лицензиат обязуется не использовать права и (или) технические возможности, 

полученные в соответствии с настоящим Договором, для осуществления действий, 

запрещенных Применимым законодательством. 



4.12. Стороны особо оговорили, что Лицензиар вправе приостановить использование 

Лицензиатом Программного Обеспечения в случае, если использование Лицензиатом Прав 

противоречит действующему Применимому законодательству, моральным и (или) 

этическим нормам, либо нарушает права третьих лиц или условия настоящего Договора, а 

также при поступлении запросов от третьих лиц или контролирующих органов.  

 

5. Права и обязанности Лицензиара 

 

5.1. Лицензиар обязуется самостоятельно и за свой счет осуществлять выплаты 

вознаграждения (если это предусмотрено Применимым законодательством или 

соглашением сторон) авторам Программного Обеспечения, иным правообладателям, а 

также правопреемникам вышеуказанных лиц.  

5.2. Лицензиар вправе самостоятельно и по собственному желанию осуществлять 

внесение изменений в Программное Обеспечение с целью его адаптации к конкретным 

задачам или улучшения функциональных возможностей Программного Обеспечения.  

Все исключительные права на такие доработки сохраняются за Лицензиаром.  

При этом Лицензиат вправе использовать такие доработки на условиях настоящего 

Соглашения, а такие доработки для целей настоящего Соглашения являются частью 

Программного Обеспечения. 

5.3. Лицензиар вправе указывать Лицензиата в качестве своего клиента в рекламных и 

любых других материалах, в списке клиентов на Сайте, а также на конференциях, при 

составлении коммерческих предложений и во время переговоров с партнерами. 

5.4. Лицензиар вправе публиковать на своем официальном сайте все данные, полученные 

от Лицензиата в рамках настоящего Соглашения (кроме логина и пароля). 

 

6. Персональные данные 

 

6.1. В случае обработки Лицензиатом персональных данных Участников и/или иных лиц 

в процессе использования Программного обеспечения, Отношения Лицензиата и субъектов 

персональных данных регулируются применимым к такому субъекту персональных 

данных, и его персональным данным законодательством, включая, но не ограничиваясь, 

любые законы, кодексы, директивы, международные договоры и соглашения, иные 

нормативные правовые акты (далее по тексту – «Законодательство о ПДн»). Данные 

определяются как персональные в соответствии с Законодательством о ПДн.  

6.2. Лицензиат обязан определить Законодательство о ПДн для каждого субъекта 

персональных данных и соблюдать его требования в отношении каждого субъекта в 

отдельности.  

6.3. Лицензиат обязуется получить согласие соответствующих субъектом персональных 

данных на сбор, хранение и обработку их персональных данных (в том числе Лицензиаром) 

по форме, удовлетворяющей требованиям Законодательства о ПДн, в целях, включая, но не 

ограничиваясь, использования функциональных возможностей Программного 

Обеспечения, исполнения настоящего Соглашения и разрешения претензий, возникающих 

из настоящего Соглашения, а также любых других целей, для которых Лицензиат собирает 

и обрабатывает персональные данные. 

6.4.  Лицензиат несет всю ответственность за обработку персональных данных в процессе 

использования Программного обеспечения в соответствии с условиями настоящего 

Соглашения. 

6.5. Лицензиат обязан получить согласие лиц, персональные данные которых 

обрабатываются в рамках использования Программного обеспечения, на передачу их 



персональных данных Лицензиару и довести до соответствующих лиц все обязательные в 

соответствии с Законодательством о ПДн сведения о Лицензиаре, как о лице, которому 

передаются персональные данные.  

6.6. Лицензиат гарантирует, что в случае, если Лицензиат обрабатывает персональные 

данные лиц, являющихся гражданами иных, чем Российская Федерация, государств, и в 

отношении таких граждан действует иной, чем принят для граждан РФ, порядок сбора и 

хранения персональных данных, Лицензиат обязан соблюдать все требования, 

установленные в отношении персональных данных таких граждан.  

6.7. Лицензиат гарантирует, что в случае передачи персональных данных Лицензиару, 

субъект персональных данных дал свое согласие в том числе и на публикацию таких данных 

на официальном сайте Лицензиара. 

6.8. Для целей исполнения настоящего Соглашения в рамках Общего регламента по 

защите данных (General Data Protection Regulation), принятого в Европейском союзе №ЕС 

2016/679, Лицензиар выступает в качестве Процессора (Processor), а Лицензиат – 

Контролера (Controller), со всеми вытекающими для сторон из этих статусов правами и 

обязанностями.  

6.9. В случае нарушения Лицензиатом Законодательства о ПДн и причинения Лицензиару 

убытков вследствие такого нарушения, Лицензиат возмещает Лицензиару убытки в полном 

размере в течение 15 (Пятнадцати) рабочих дней с момента получения соответствующего 

требования от Лицензиара.  

 

7. Гарантии и ответственность 

 

7.1. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему 

Соглашению Стороны несут ответственность в соответствии с Применимым 

законодательством и условиями настоящего Соглашения в пределах реально причиненного 

ущерба, если иное прямо не предусмотрено настоящим Соглашением.  

7.2. Лицензиар гарантирует, что предоставленное им Программное Обеспечение 

соответствует Применимому законодательству, в частности, законодательству об охране 

результатов интеллектуальной деятельности. 

7.3. Лицензиар гарантирует, что на момент заключения настоящего Соглашения не связан 

какими-либо договорами или соглашениями, препятствующими заключению настоящего 

Соглашения и выполнению всех его условий.  

7.4. Лицензиар гарантирует, что обладает всеми правами и разрешениями, необходимыми 

для предоставления Лицензиату права на использование Программного Обеспечения в 

соответствии с настоящим Соглашением.  

7.5. Лицензиар гарантирует достоверность и точность информации относительно 

названия Программного Обеспечения, его авторов, а также иной информации, 

предоставляемой Лицензиату в рамках действия настоящего Соглашения. 

7.6. Лицензиар обязан воздерживаться от каких-либо действий, способных затруднить 

осуществление Лицензиатом предоставленного ему права использования Программного 

Обеспечения.  

7.7. Лицензиат гарантирует добросовестное выполнение обязанностей, возлагаемых на 

него в соответствии с условиями настоящего Соглашения, в предусмотренном 

Соглашением порядке и с соблюдением установленных сроков. 

7.8. Лицензиат обязуется не использовать Программное Обеспечение способами, прямо 

не предусмотренными настоящим Соглашением, а также иным образом за пределами прав, 

предоставленных Лицензиату в соответствии с условиями настоящего Соглашения. 



7.9. В случаях предъявления третьими лицами к Лицензиару каких-либо претензий или 

жалоб на нарушение интеллектуальных прав, связанных с нарушением Лицензиатом 

условий настоящего Соглашения или Применимого законодательства, Лицензиат 

гарантирует урегулирование данных претензий своими силами и за свой счет, способами, 

исключающими несение убытков со стороны Лицензиара, а в случае причинения убытков 

Лицензиару – возмещение причиненных убытков в полном объеме в течение 5 (пяти) 

рабочих дней с момента получения соответствующего требования от Лицензиара. 

7.10. В случае предъявления к Лицензиару судебного иска в связи с нарушением 

Лицензиатом условий настоящего Соглашения или Применимого законодательства, 

Лицензиар обязуется направить Лицензиату уведомление о получении такого иска, и в 

случае заключения мирового соглашения или вынесения судебного решения против 

Лицензиара о взыскании средств с последнего, Лицензиат обязан возместить Лицензиару 

убытки в полном объеме, включая все документально подтвержденные судебные издержки, 

в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента получения требования Лицензиара, с 

приложением документально подтвержденных расходов. 

7.11. Лицензиар вправе в любое время немедленно отозвать лицензию на использование 

Программного Обеспечения, право на использование которого предоставлено Лицензиату 

на условиях настоящего Соглашения, в случае нарушения Лицензиатом условий 

настоящего Соглашения, действующего Применимого законодательства или прав третьих 

лиц.  

При этом возврат денежных средств, оплаченных по настоящему Соглашению (в том числе 

в порядке предоплаты), Лицензиату не осуществляется, а оплаченные денежные средства 

являются вознаграждением за использование Программного Обеспечения в срок до отзыва 

лицензии Лицензиаром. 

 

8. Форс-мажор 

 

8.1. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы, препятствующих полному или 

частичному исполнению своих обязательств любой из Сторон по настоящему Соглашению, 

а именно: пожара, аварий, стихийных бедствий, войны, запрещения или ограничения 

деятельности со стороны государственных органов, неисправностей в оборудовании лиц, 

предоставляющих доступ к сетям общего пользования, включая сеть Интернет, или других 

подобных обстоятельств, сроки исполнения Сторонами их обязательств по настоящему 

Соглашению отодвигаются соразмерно времени, в течение которого действуют такие 

обстоятельства.  

Наступление таких обстоятельств должно быть подтверждено соответствующими 

компетентными органами.  

8.2. Сторона, для которой из-за обстоятельств непреодолимой силы создалась 

невозможность исполнения своих обязательств по Соглашению, должна не позднее 7 (семи) 

дней с момента наступления и прекращения вышеуказанных обстоятельств в письменной 

форме известить другую Сторону о наступлении и прекращении таких обстоятельств. 

8.3. Если обстоятельства непреодолимой силы будут продолжаться более 1 (одного) 

месяца, то Сторонa, не затронутая такими обстоятельствами, имеет право расторгнуть 

настоящее Соглашение, и в этом случае ни одна из Сторон не имеет право требовать от 

другой Стороны возмещения убытков, причиненных расторжением Соглашения.  

В данном случае между Сторонами до расторжения Соглашения производится 

взаиморасчет по задолженностям, имевшим место до получения одной из Сторон 

соответствующего письменного уведомления.  

Неуведомление или несвоевременное уведомление лишает Сторону права ссылаться на 



любое из вышеуказанных обстоятельств, как на основание, освобождающее ее от 

ответственности за неисполнение обязательств по настоящему Соглашению. 

 

9. Конфиденциальность 

 

9.1. Стороны по настоящему Соглашению обязуются хранить как конфиденциальную 

информацию все данные технического, производственного и коммерческого характера 

(представленные в устной, визуальной или письменной форме), которые им были 

сообщены или о которых им стало известно другим способом в связи с заключением и 

исполнением настоящего Соглашения.  

9.2. Среди прочего, к конфиденциальной информации Лицензиара относится информация 

относительно алгоритмов и порядка работы Программного Обеспечения, его интерфейсов 

и составных компонентов.  

9.3. Все права на конфиденциальные сведения принадлежат передавшей их изначально 

Стороне.  

По окончании действия настоящего Соглашения все конфиденциальные сведения, 

содержащиеся на любых носителях, должны быть возвращены по требованию передавшей 

их Стороны или уничтожены. 

9.4.  Стороны обязуются ограничить раскрытие конфиденциальной информации теми 

представителями Сторон (сотрудниками, консультантами), которым доступ к данной 

информации объективно необходим в целях исполнения обязательств по настоящему 

Соглашению, и при условии возложения на этих лиц обязанности по сохранению 

конфиденциальности получаемой информации.  

Стороны имеют право передавать конфиденциальную информацию третьим лицам в той 

мере, в которой это необходимо для исполнения настоящего Соглашения, оставаясь 

ответственными за действия таких третьих лиц, как за свои собственные.  

Стороны обязуются обеспечивать обращение с конфиденциальной информацией с той же 

степенью заботливости и осмотрительности, с какой получающая информацию Сторона 

обращается со своей собственной конфиденциальной информацией, но ни в коем случае не 

ниже уровня разумной осторожности. 

9.5.  В случаях, прямо не предусмотренных Применимым законодательством и настоящим 

Соглашением, конфиденциальные сведения могут быть переданы третьим лицам только по 

предварительному письменному согласованию Сторон.  

В случае раскрытия конфиденциальной информации по законному требованию 

государственных органов, Сторона, раскрывающая конфиденциальную информацию 

другой Стороны, обязуется незамедлительно уведомить об этом другую Сторону. 

9.6. В целях настоящего Соглашения не признается конфиденциальной следующая 

информация: 

9.6.1. информация, ставшая общедоступной не по вине или не вследствие нарушения 

условий настоящего Соглашения Стороной, получающей информацию; 

9.6.2. информация, независимо полученная или разработанная Стороной на законном 

основании без использования какой-либо конфиденциальной информации 

разглашающей Стороны. 

 

10. Срок Соглашения 

 

10.1. Соглашение считается заключенным с момента акцепта условий настоящего 

Соглашения путем совершения Лицензиатом действий, предусмотренных пунктом 1.1. 

настоящего Соглашения, и действует в течение 1 (одного) календарного года. 



10.2. Настоящее Соглашение может быть досрочно расторгнуто Лицензиатом путём 

направления уведомления Лицензиару на адрес электронной почты support@sporttech.io не 

позднее 5 (пяти) рабочих дней до даты расторжения. В таком случае, Соглашение считается 

расторгнутым с даты указанной в полученной Лицензиаром уведомлении. 

10.3. Лицензиар вправе расторгнуть Соглашение в одностороннем внесудебном порядке 

путем уведомления Лицензиата о дате, с которой Соглашение считается расторгнутым в 

случае нарушения Лицензиатом Применимого законодательства, прав третьих лиц или 

положений настоящего Соглашения. 

10.4. Лицензиату может быть в любое время без предварительного предупреждения и при 

любых обстоятельствах отказано в предоставлении возможности использовать 

Программного Обеспечения без объяснения причины такого отказа. При этом возврат 

Лицензиату денежных средств, оплаченных по настоящему Соглашению (в том числе в 

порядке предоплаты), не осуществляется, а оплаченные денежные средства являются 

вознаграждением за использование Программного Обеспечения на срок с момента 

вступления Соглашения в силу до момента прекращения действия Соглашения. 

10.5. Лицензиар оставляет за собой право потребовать от Лицензиата заключения 

письменного договора в форме единого документа по форме Лицензиара.  

В случае неисполнения указанного требования Лицензиара Лицензиатом, Лицензиар 

вправе немедленно расторгнуть настоящее Соглашение в одностороннем внесудебном 

порядке или немедленно приостановить использование Лицензиатом Программного 

Обеспечения. 

10.6.  Заявление какой-либо Стороной отказа от осуществления какого-либо своего права 

по настоящему Соглашению не влечет за собой отказ от осуществления этого права данной 

Стороной в последующем. 

 

11. Финансовые условия 

 

11.1. За предоставление права использования Программного Обеспечения Лицензиат 

выплачивает Лицензиару вознаграждение, рассчитываемое в зависимости от количества 

Участников в Соревновании. Стоимость участия в Соревновании 1 (одного) участника 

составляет 1,5 (одна целая пять десятых) евро. Проведение тестовых Соревнований 

осуществляется без взимания платы.  

11.2. Счет на выплату вознаграждения за предоставление права использования 

Программного обеспечения выставляется Лицензиаром не реже 1 (одного) раза в год. 

Лицензиар вправе по своему усмотрению выставлять счет по окончании каждого 

Соревнования. 

11.3. Вознаграждение Лицензиара подлежит оплате в течение 1 (одного) календарного 

месяца с момента выставления соответствующего счета. 

11.4. Вознаграждение Лицензиара не облагается НДС на основании ст. 149 п. 26 НК РФ, 

если Соглашением в отдельной части или Применимым законодательством прямо не 

предусмотрено иное. 

11.5. Оплата вознаграждения Лицензиара производится в безналичном порядке путем 

перевода денежных средств на расчетный счет Лицензиара. По соглашению Сторон 

возможна также оплата иными согласованными на Сайте способами.  

11.6. Взаиморасчеты в рамках Соглашения осуществляются в валюте, указанной в 

соответствующем счете. 

11.7. Обязанность Лицензиата по оплате считается исполненной с момента поступления 

денежных средств на расчетный счет Лицензиара.  

 

mailto:support@sporttech.io


12. Заключительные положения 

 

12.1. Все вопросы, не урегулированные настоящим Соглашением, определяются в 

соответствии с Применимым законодательством. 

12.2. Все споры и разногласия, возникающие между Сторонами по настоящему 

Соглашению или в связи с ним, разрешаются путем переговоров между Сторонами. 

12.3. В случае неурегулирования спора путем переговоров Стороны договорились об 

обязательном соблюдении досудебного претензионного порядка разрешения споров. 

Претензии, направленные любой из Сторон Договора другой Стороне, должны быть 

рассмотрены в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с момента получения претензии. 

12.4. При недостижении согласия либо нарушении претензионного порядка 

урегулирования споров, спор передается любой из Сторон на рассмотрение компетентного 

суда по месту нахождения Лицензиара в порядке, установленном действующим 

Применимым законодательством (договорная подсудность),  за исключением случая, когда 

Лицензиат является физическим лицом, использующим Программное Обеспечение не в 

предпринимательских целях и на которого распространяется законодательство о защите 

прав потребителей – в этом случае подсудность определяется в соответствии с 

процессуальным законодательством Российской Федерации.  

12.5. Настоящее Соглашение может быть в любое время изменено и/или дополнено 

Лицензиаром в одностороннем порядке.  

При этом продолжение использования Программного Обеспечения после внесения 

изменений и/или дополнений в настоящее Соглашение, означает согласие Лицензиата с 

такими изменениями и/или дополнениями, в связи с чем Лицензиат обязуется регулярно 

отслеживать изменения в Соглашении, размещенном в сети Интернет по адресу 
http://sporttechbiz.freshdesk.com/en/support/solutions/articles/4000161344-sporttech-io-end-

user-agreement и http://sporttechbiz.freshdesk.com/en/support/solutions/articles/4000161345-

ovs-end-user-agreement 

 

Если какое-либо из положений настоящего Соглашения будет признано недействительным, 

это не оказывает влияния на действительность или применимость остальных положений 

настоящего Соглашения.  

12.6.  Обращения, предложения и претензии физических и юридических лиц к Лицензиару, 

связанные с функционированием Программного Обеспечения, нарушениями прав и 

интересов третьих лиц, требований Применимого законодательства, а также для запросов 

уполномоченных законодательством Российской Федерации лиц могут быть направлены 

на адрес электронной почты: support@sporttech.io.
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